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1 Introduktion

Projektledaren (PL) har en mycket viktig roll. Samtidigt har branschen identifierat
luckor i PL:s kompetens. For att stirka PLs kompetens har VVS Foregaten och EIO

borjat titta pa Installationsbranschens Certifierade PL (ICPL). Innan man spikar
strukturen for ICPL vill man studera ramar fran EU, kravbilder ISO, samt hur
Bestillare (B) ser pa olika ICPL-alternativ. Studien ska utifran detta analysera om
ICPL bast utformas utifran ett eget branschsystem eller IPMA/PMI. Metodiken har
bestéatt av intervjuer (bilaga 2) och inlasning av artiklar och ISO kraven (bilaga 3).

2 Utredningar

2.1 IS0 9000, 14000, 50000 krav pgl PL

ISO stiller inte direkta krav pa PL i sitt kvalitétssystem. Daremot stéller ISO krav pa
Organisationen (O) och anstillda (A) att leva upp till vissa riktlinjer och krav som ar
hogst relevanta for PL (se tabell 1).

ISO 9K | O ska sidkerstilla att A har mojlighet att skapa varde till intressenter. O ska

Kvalitét sakerstilla att A uppmuntras till personlig utveckling. O ska sakerstilla att A
kan oversatta O:s strategi- och processmal till personliga mal, att A kan

Kap 6.3 | identifiera brister i sin prestationsformaga, och kan aktivt soka mojligheter

Olika till kompetens- och erfarenhetshgjning.

exempel | O maéste faststélla gap mellan vad finns och behov samt infora ett system for
kvalificering av fardigheter och karriarplanering for att fraimja utveckling.

ISO 14K | O ska sidkerstilla att A har lamplig kompetens teoretisk o miljolednings-

Miljé system. Identifiera utbildningsbehov o vidta atgarder O ska arbeta for att
oka kraven om kunskap om miljélednings-systemet for att forsta hur kraven

Kap 4.4 | iprojekt kan uppfyllas samt leva upp till lagar och krav.

ISO 18K | O ska sikerstilla att alla A som utfor uppgifter som paverkar arbetsmiljon

Arbets- | har kompetens grundad pa lamplig teori o praktisk erfarenhet. O ska

miljo identifiera utbildningsbehov. A ska forsta ansvar, skicklighet, risker, och
konsekvenser av att avvika fran rutiner. PL ska sdkerstilla att alla A forstar
projektets arbetsmiljorisker, sina roller och ansvar, och har kompetens.

ISO 50K | Krav pa energiledningssystem for stindig forbattring av sin energiprestanda

energi innefattande energieffektivitet, energianvandning o konsumtion. O ska
faststilla hur detta realiseras o utse representant. Ar ej spec. for PL.

2.2 Utredning NQF/EQF

Efter samtal med MYH (Myndigheten for yrkeshdgskolan) star det klart att det
idag inte finns EU-krav for PL-kompetens. Daremot finns ett Europeiskt ramverk
for kvalifikationer for livsldngt larande (EQF)! framtaget av Europaparlamentet &
Europaradet. EQF ska omfatta bade utbildningssystemet & arbetslivet. ramverket
innehéller 8 nivéer (se bilaga 1) och ar baserat pa skolsystemets kvalifikationer.

1 EQF ska bidra till att modernisera Europas utbildningssystem samt stdarka kopplingarna mellan
utbildning och arbetsliv, forbattra anstillbarheten, samt rorligheten och integrering inom EU.
Kvalifikationer som kunskaper, firdigheter och kompetenser méts diplomeras genom
utbildningsbevis, examina, certifikat eller diplom.




NQF ar en nationell referensram som ska aterspegla EQF. MYH har presenterat
NQFs uppléagg for Svenska regeringen som fattar beslut 2015. Skolsystemet
foreslas folja nivaerna enligt EQF och kompetenskvalifikationer med andra
referensramar far sina nivaer faststillda vid en ansokan till NQF.2 Installations-
branschen skulle vara tvungna att skicka in sina kvalifikationer for ICPL till MYH
for att prova om/hur ICPL kan matas enligt NQFs nivastruktur.

En stark relevans mellan EQF/NQF och ICPL ar svar att se i det hir skedet. En
effektiv PL maste bade ha med sig kunskap, erfarenhet, och aven personliga
kvalitéter och verktyg. EQF/NQF krav ar baserade pa ett formellt
utbildningsviasende. En bra anpassning till PL-rollen blir kravande att fa till.

2.3 Utredning Bestallare

Efter intervju med 5 bestallare med ledande befattningar i sina foretag som
tidigare inte kande till ICPL star det klart att det finns en 6ppenhet for ICPL men

att alla B ocksa ser risker med ett certifieringssystem ICPL (Se Tabell 2).

Foretag Reaktion ICPL | Struktur Metod Vill bidra | Ovrigt

Dilligencia Positiv Stottande | Branschspecifik | 2a partscert | ja Alla sag en

Akademiska Skeptisk Branschspecifik | 1a el 2a part | kanske risk med att
ICPL skulle

Hus . .
dominera i en

Goterborgs Stad | Skeptisk initialt Branschspecifik | 2a partscert | ja upphandling.

Statens Positiv ser risk Blandning PMI 2a parts- troligt

Fastighetsverk branschspecifik | certifiering

Fabege Positiv Stottande | Branschspecifik | 2a partscert | ja

Fordelar som B ser med branschspecifik struktur ar att branschen sjalv ar
kunnigast i vad som kravs. Med en branschspecifik certifiering ar det mer troligt
att man far en relevant certifiering och som passar battre for andamaélet. Det ar
béttre att utga ifran de verkliga behoven som finns istéllet for ett fardigt ramverk.
De kanske inte fungerar i verkligheten. Ett argument kom upp mot
branschspedifik och for IPMA/PMI - att det far inte blir for ménga olika system.

Orsaken till att B till viss del ar skeptiska beror pa osidkerheten om en certifiering
loser branschens utmaningar. En B hanvisar till en McKinsey-studie som kom fram
till att lyckade projekt beror mycket pa PL som individ och PLs instillning snarare
an formell kompetens. En annan B anser att tidsbrist ar ett stérre problem an
kompetensbrist. Det finns ocksa en riadsla for att duktiga PL (som saknar talang for
kompetens-testning) sorteras bort. En annan B séger att projektledning ar ett
hantverk. Det ar inte den teoretiska kunskapen som gor en bra PL. Alla B ar dock
overrens om att kompetensho6jning ar bra om den utférs med ratt forutsattningar.
Intresset for ICPL okar ju mer tid man far i ett personligt samtal med B.

Ingen bestillare tillaimpar egna valideringssystem. Alla kollar CV och gar pa
referenser. Det personliga och ledarskapsegenskaperna ar vad man framst soker.

2 Nagra branscher har redan klassificerat sig i Europa; skédrteknikcentrum. Sveriges byggindustrier
(SD) har péborjat definiera delar av sina yrkesroller i laranderesultat.




2.4 Utredning Internationella byggare

Inom ramen for den undersokning som gjorts har det inte patraffats att
internationella europeiska byggbolag kriaver Certifierade installations-PL.
Zublins intervjuade kandidat tittar mer pa CV eller likvardigt. Strabag
stiller heller inte sa specifika krav. Man anser istillet att den som tar pa sig
jobbet har ett ansvar enligt handlingarna.

Zublin kan att det skulle kunna vara en vardefull behorighetskontroll lite
som ett korkort. Strabags inkopschef ser en risk med att detta kan himma
utlandska foretags konkurrenskraft pa den Svenska marknaden.

3 Analys av utredningar

ICPL skulle hjilpa foretagen leva upp till ISO 9000-, ISO 14000-, och ISO
50000-kraven. ICPL skulle dock fungera som en valbehovd katalysator i
applikationen av ISO systemet da ICPL skulle tydliggora for foretaget och den
anstillde vad som kravs for att bli en duktig PL som har bra kvalitét i
leveranserna, bra miljoarbete, och god arbetsmiljo.

EQFs Ambition om ett livslangt larande ar god, men som EQF ir utformat idag
kommer det kravas mycket for att applikationen ska skapa ett mervirde i den
efterfrigade kompetenshdgjningen for installationsbranschens PL. Om VVS
Foretagen och EIO ser ett virde med att koppla ICPL till ramverket for NQF/EQF
blir sjdlva ansokningsprocessen viktig. Man maste da sidkerstélla att man inte
skulle tappa erfarenhetsaspekter liksom de viktiga dynamiska faktorerna.

ICPL vacker olika spontana kanslor hos B och internationella byggare. Flera
tunga bestillare ar i det har laget villiga att st bakom ICPL Dilligencia och
Fabege t.ex. Dock bor Bs farhagor tas i beaktning; dels i utformningen av ICPL
och dels hur man besvarar fragor kring projektet. Nar man pratar med B ar det
viktigt att de risker B ser far gehor. I de intervjuer tid fanns att beritta for B om
bakomliggande syftet med ICPL blev reaktionen mer positiv da B sag mer
fordelar med ICPL. Alla B ar 6verrens om att ett dynamiskt branschnéra
certifieringssystem ar béattre for branschen an att anvanda sig av IPMA eller PMI.

4 Rekommendation

Med tanke pa att ett smidigt system efterfragas av alla B och att kraven fran ISO-
systemen maste forkroppsligas/appliceras mer effektivt i projekten bor branschen
ta fram ett eget system. Det fangar lattare upp specifika onskemal fran B. Alla B har
sina krav de anser vara viktiga alltifran djupa tekniska krav till person-relaterade
krav som bra attityd, driv, initiativforméga och tillit. En B sa "Byggbranschen ar
duktig pa att hitta pa strukturer, men utmaningen ar att fa de branschspecifika
essen som ger lite schwung i utvecklingen”. I utformningen av ICPL blir det alltsa
viktigt att visa for PL hur de méste utvecklas till att ta ansvar for sina omréden och
darmed hjalpa till att driva projekten framat. Dessa PL kan gora stor skillnad i
projekten och i langden fa mer ansvar av B.

AF rekommenderar dirfor VVS Foretagen och EIO att gi vidare med ICPL genom
att utforma ett eget branschspecifikt certifieringssystem och sedan lata en andra
part skota certifieringen.



Bilagor

bilaga 1

Bilaga Kunskaper Fardigheter Kompetenser Kvalifikationer
(erfarenhets- (utfora (formaga att ta

Niva baserade uppgifter och ansvar, att
och/eller l6sa problem) vardera och att
teoretiska) agera

sjalvstandigt
och att
samarbeta)

Niva 1 Kan visa: Kan: Kan: Grundsérskole-
Grundlaggande Utfora Under ledning intyg.
allménna rutinmassiga utfora enkla Gymnasie-
kunskaper inom ett | uppgifter inom uppgifter, sérskolebevis
arbets- eller ett arbets- eller | samarbetamed | fran
studieomrade, studieomréde, andra under gymnasieskolan
forstaelse for det folja enkla ledning. .
vdsentliga i enkla | instruktioner Slutbetyg fran
instruktioner och och sarvux pa
beskrivningar inom | beskrivningar grund-laggande
ett arbets- eller inom ett arbets- niva.
studieomréde. eller Gymnasie-

studieomrade. sérskolebevis
fran sarskild
utbildning for
vuxna (Sérvux).

Niva 2 Kan visa: Kan: Kan: Slutbetyg fran
Breddade Tillampa Utfora arbete grundskolan.
kunskaper inom ett | angivna regler, eller studier Slutbetyg fran
arbets- eller metoder och med viss specialskolan.
studieomréde, verktyg for att sjalvstandighet | Slutbetyg fran
kunskaper om hur | utféra tilldelade | och ta ansvar kommunal
fakta kan samlas, uppgifter, félja | for enklare vuxenutbildning
sammanstéllas och | instruktioner uppgifter, (komvux) pa
redovisas. och samarbeta under | grundlédggande

beskrivningar ledning och niva. Intyg fran
inom ett arbets- | medverka till sven-ska for
eller gemensamma invand-rare,
studieomrade, resultat, vardera | kurs D.
sbka och hur de egna
bearbeta fakta uppgifterna
inom flera utforts.
arbets- eller
studieomréaden.

Niva 3 Kan visa: Kan: Kan:

Kunskaper som
kravs for att utfora
uppgifter inom ett
arbets- eller
studieomrade,
kunskap om olika
arbetssatt for att
samla,
systematisera och
redovisa
information.

Vilja och
anvénda
information med
hjalp av anvisade
metoder, verktyg
och material,
utfora uppgifter
sval pd egen
hand som i grupp
inom givna
tidsramar, pa
egen hand sbka
och bearbeta
information,
kommunicera
erfarenheter och
kunskaper pa det
egna spraket.

Ta ansvar for sitt larande och for
att tilldelade uppgifter slutfors,
vérdera egna och gemensamma
resultat, vardera information fran

olika kéllor.




Niva 4 Kan visa: Kan: Kan: Gymnasieexam
Fordjupade Vilja och Ta initiativ, en fran
kunskaper inom ett | anvénda reflektera, gymnasieskolan
arbets- eller relevanta organisera och .
studieomrade, begrepp, teorier, | genomfora Slutbetyg fran
kunskaper om modeller, arbete och ett fullstandigt
modeller och material, studier nationellt eller
metoder inom ett verktyg och sjalvstandigt, specialutformat
arbets- eller metoder inom sjélvstandigt program i
studieomréde. ett arbets- eller | behandla gymnasieskolan

studieomrade, innehall i ett med lagst
folja arbets- eller betyget
instruktioner

och utfora

definierade

Niva 5 Kan visa: Kan: Kan: Gymnasie-
Specialiserade Planera, utféra | Sjalvstandigt ingenjorsexame
kunskaper inom samt behandla n.
ett arbets- eller identifiera innehall i ett Yrkeshdgskole-
studieomrade, resurser for att | arbets- eller examen.
kunskaper om utfora studieomrade
och 6verblick specialiserade | som leder till
éver omraden arbetsuppgifte | vidare larande
gransande till det | r, l6sa och
egna arbets- eller | sammansatta professionell
studieomradet, problem inom | utveckling,
kunskaper om ett arbets- eller | dvervaka
arbetsprocesser studieomrade, | arbets- eller
och kommunicera | studieverksam
kvalitetskriterier | &tagandenoch | het samt
inom ett arbets- lésningar inom | slutféra
eller ett arbets- eller | forelagda
studieomrade. studieomrade | projekt.

p& minst ett
frammande
sprak.

Niva 6 Kan visa: Kan: Kan: Examina pa
Avancerade Identifiera, Véardera grundniva enligt
kunskaper inom formulera, information bilaga 2 till
arbetsomradets analysera och och metoder hdgskoleforord-
eller studiernas lésa problem inom arbets- ningen
huvudomréde, samt utfora eller (1993:100),
insikt i omradets | komplexa studieomradet | bilagan till
etablerade uppgifter, med hénsyn till | férordningen
metoder for kommunicera relevanta (1993:221) for
kunskapsutveck- | atagandenoch | sociala, etiska Sveriges
ling, djup l6sningar inom | och Lantbruks-
kunskap inom arbets- eller vetenskapliga universitet och
nagon del av studieomradet | aspekter, bilagan till
omréadet samt i sdval tillampa forordningen
orientering i nationella som | specialiserad (2007:1164) for
omradets aktuella | internationella | kunskap for Forsvarshog-
forsknings/ut- sammanhang. | utveckling skolan
vecklingsfragor. inom arbets- Kvalificerad

eller yrkeshogskole-
studieomradet, | examen.

ta ansvar for

ledning av

individers och

gruppers

utveckling i

arbetet.

Niva 7 Kan visa: Kan: Kan: Examina pa
Mycket Delta i Vardera ett avancerad niva
avancerad forsknings- arbets- eller enligt bilaga 2
kunskap inom ett | /utvecklingsar | studieomrades | till

bete, information, hdgskoleférord-




identifiera och | fakta

Niva 8 Kan visa: Kan: Kan: Examina pa
Den mest Analysera, Utvardera forskarniva
avancerade och syntetisera och | arbets- eller enligt bilaga 2
systematiska kritiskt studieomréadets | till
kunskapen inom granska och forsknings- hoégskoleforord-
ett arbets-, studie | bedéma eller ningen
och forsknings- komplexa utvecklingsarb | (1993:100) och
omréade, aktuell foreteelser, ete, skapa och | bilagan till
specialistkunskap | fragestallninga | vélja egna forordningen
inom ett val r och forskningars/in | (1993:221) for
avgransat situationer, no-vations/ Sveriges
delomréde och planera och utveck- Lantbruks-
overblick dver genomféra lingsuppgifter, | universitet.
angransande utvecklings- vardera det
omraden, eller kvalificerade
beh&rskande av forsknings- utvecklingsarb
metoder for arbete och etets eller
kunskapsutveck- | andra vetenskapens
ling i allménhet kvalificerade mojligheter
och med det uppgifter, och
specifika arbets-, | kommunicera | begrénsningar,
studie- eller resultat av ta ansvar for
forsknings- utveckling och | hur resultat av
omréadets metoder | forskning i utveckling eller
i synnerhet. saval forskning

nationella som | anvéands, ta

internationella
sammanhang.

ansvar for/leda
professions-
och
verksamhetsut
veck-ling.
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Litteraturférteckning

Over 2000 Certifierade CNC-Tekniker nu i Sverige och 70 Ackrediterade
testcenters utspridda fran Trelleborg i soder till Kalix i norr.

Aterrapportering av regeringsuppdrag 2012 avseende utveckling av nationella
kvalitetskriterier, som maste uppfyllas om en kvalifikation ska fa anslutas till den
nationella referensramen for kvalifikationer, NQF — av MYH

En nationell referensram for kvalifikationer for livslangt larande — av
Regeringskansliet.

ISO 9001
ISO 14001
ISO 18001

ISO 50001



